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1.描述

本文介绍活字格云附件文件传输工具，针对应用附件的从本地/其他云平台迁移到活字格云。

提示：数据库迁移请使用管理工具先备份再还原即可。

2.附件传输工具下载

提示：下载完附件传输工具后，解压并点击打开exe文件。

图1  附件传输工具安装包

3.操作说明

开始进行附件传输，见图2。

提示：当附件文件过大时，传输速度较慢，请耐心等待，勿关闭弹窗。

 图2  活字格云附件文件传输工具



操作步骤

 要上传的本地文件夹：请选择您要上传的附件文件夹，若附件原来就在云端，请先下载到本地。

 附件目标文件夹：即活字格云上附件的存储路径，请务必和应用在活字格云上的存储路径填写一致，默认请填写应用名称。

图3  活字格云管理控制台-应用存储路径设置

  服务器地址：输入要操作的活字格云服务的默认域名；用户名和密码。

 上传时是否覆盖目标文件：选中或取消选中是否覆盖目标文件。

 如果要更改文件GlobalConfig.xml，只需单击下载链接，编辑下载的文件，然后单击上传链接上传即可。

提示：编辑后请谨慎检查，一旦出错将导致服务不可用。如出现服务不可用，请务必联系客服。

 点击上传按钮（开始上传）。



  传输状态：在弹窗底部查看各文件传输过程，传输完成会提示“全部传输完成”。

提示：如果文件上传失败，故障日志所在的文件夹地址（即程序所在的目录）将自动打开。

图4  附件传输过程展示
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