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1.描述

本文主要介绍如何通过工作台快速开通云服务资源，一个云服务资源对应一套独立的应用运行环境，包括活字格用户数授权、报表模块(增值)
和适用活字格应用运行所需的云资源。

2.操作步骤

提示：

1）活字格云提供内建数据库SQLite，外连数据库SQL Server和MySQL。外连数据库支持和云服务关联下单，也可单独购买（点击进入购买云数
）。据库页面

2）访问活字格云工作台建议使用Chrome、Microsoft Edge或360极速版浏览器。

操作步骤

 注册葡萄城通行证账号

点此注册葡萄城通行证

（如您已注册葡萄城通行证账号，可忽略此步骤，直接登录即可 。）进入活字格云工作台

图1：注册账号

https://hzgcloud.cn/buycdb
https://hzgcloud.cn/buycdb
https://gcid.grapecity.com.cn/register?returnUrl=%252Fconnect%252Fauthorize%252Fcallback%253Fclient_id%253Dfb67ce1c-88d0-468f-8dd9-28fe003007d4%2526response_type%253Dcode%2526scope%253Dopenid%2520profile%2526redirect_uri%253Dhttps%253A%252F%252Fhzgcloud.cn%252Fsignin-oidc%2526state%253D4f586c00-da0a-40f3-a057-039bbf75df3d%2526response_mode%253Dform_post%2526code_challenge%253D_rFpdg846BAylGSrMzJzNGqC1C2o824gRyUMvzhJoHk%2526code_challenge_method%253DS256
https://hzgcloud.cn/


 购买云服务

点此进入购买云服务页面

图2：购买云服务

表1：云服务购买页配置项说明

配置项 说明

1.云服务名称 即为云服务资源的名称，可设置为项目名称或者应用名称。创建后可修改。

2.默认域名 即开发者发布应用和访问该云服务管理控制台的互联网地址，建议以公司或应用的英文简称命名。创建后不支持修改。

同时，最终用户也可以通过“该域名和应用名称”访问该实例上已部署应用，此处建议您使用“自定义域名”功能绑定企业域名使用。

3.云服务版本 活字格云服务面向不同的应用规模提供不同版本的应用运行环境，既提供面向个人开发者和小企业应用的低级配置，也提供面向中大型企业的高级配置，您可根据自身业务需求选择。各版本包含不同的云服务器配置、存储空间、网络带宽、到期保留时长、金牌服务等。
查看各版本完整对比和价格

提示：活字格云服务支持自定义资源配置，如需个性化配置请致电400-657-6008。

4.用户数 即访问该云服务资源上所部署应用的最终用户数量，支持固定用户数和无限制用户数（仅企业版和旗舰版）。

无限制用户数报价请联系商务或致电400-657-6008。

5.云数据库 云数据库用于存储业务数据，支持内建库SQLite（免费）和外联数据库MySQL、SQL Server（外联数据库可和云服务关联购买，也可单独购买， ）。点击进入购买云数据库页面

提示：可选择暂不购买，默认使用SQLite数据库。SQLite作为一款轻型数据库，支持并发低，读写慢，建议购买MySQL和SQL Server。

6.增值功能 报表模块：用表格、图表等格式来动态显示业务数据。该功能可选购。详细了解报表模块

运维支持服务包：满足企业更高级的运维支持需求，提供7*8h运维服务、高级技术专家支持、故障紧急处理和专属支持渠道等。该功能可选购。详细了解运维支持服务包

7.购买时长 选择需要购买的时长。到期后支持续费。

8.协议 客户购买和使用活字格云产品或服务的相关事项所订立的有效合约。

当您完成配置项选择后，确认订单无误后进行提交，即可进入支付环节。

  支付

提交订单后进入“葡萄城收银台”，支持可用余额支付、微信支付、支付宝支付和对公汇款，您可任选其中一种完成支付。支付成功后，您可
返回云服务列表页查看资源状态，当资源状态由“创建中”变更为“运行中”，即代表资源创建成功。

https://hzgcloud.cn/buycs
https://www.grapecity.com.cn/solutions/huozige/price
https://www.grapecity.com.cn/solutions/huozige/price
https://hzgcloud.cn/buycdb
https://help.grapecity.com.cn/pages/viewpage.action?pageId=56535968


图3：订单支付页

提示：

1）支付成功后可在导航右上角点击费用中心查看订单信息，申请发票、合同等。

2）如资源状态未能自动刷新，请尝试刷新页面，创建失败问题或异常请及时联系技术顾问。

回到顶部
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